VYHODNOCENi DOTAZNIKU SPOKOJENOSTI RODICU SE z$
ORP FRENSTAT POD RADHOSTEM

AGREGOVANA DATA

V listopadu 2021 probéhlo na Frenstatsku elektronické dotaznikové Setfeni, jehoZ cilem bylo
zjistit ndzory rodi¢l na vychovu a vzdélavani v zakladnich skoldch. Dotaznik byl realizovan
v ramci projektu Mistni akéni plan ORP Frenstat pod Radhostém Il, ktery si klade za cil zlepSit
kvalitu vzdélavani v nasem regionu. Dotaznikového Setfeni se zucastnily vSechny zakladni Skoly
v ORP Frenstat pod Radhostém, tedy ve Frenstaté pod RadhosStém, v Lichnové, Verovicich,
Tiché a Trojanovicich. Celkem 6 Skol. Z divodu zkresleni celkovych vysledk(i a nemoznosti
zaruéit anonymitu nebyla do dotaznikového $etieni zafazena ZS TyrSova 1053, Frenstat
pod Radhostém.

Zakladni skoly na Frenstatsku navstévuje ve Skolnim roce 2021/2022 1735 déti. Rodi¢e méli
zaslat jednu odpovéd za kazdé dité. Celkem bylo zpracovano 676 odpovédi, coz je ndvratnost
39 %.

VSechny odpovédi byly zpracovany anonymné.

Vsechny zapojené Skoly obdrzely anonymizované odpovédi za svou Skolu, tento dokument
predklada agregovana data za celé ORP Frenstat pod Radhostém.

Na vétSinu otdzek odpovidali rodice vybérem na skdle, byli vyzvani, aby v pfipadé, ze
na nékterou z otazek nemizou odpovédét jednoznacné, vyuZili odpovéd ,nemohu posoudit”
a odpoveédéli vlastnimi slovy na konci pfislusného tematického okruhu, kde méli vidy moznost
napsat k urécenému tématu své podnéty a pripominky.

PIné odpovédi na oteviené otazky maji k dispozici jednotlivé Skoly, tato verze obsahuje jejich
strucné shrnuti.

Dotaznik zahrnoval tyto tematické okruhy

A. MATERIALNE TECHNICKE ZAZEMI SKOLY

B. KVALITA VYCHOVY A VZDELAVANI

C. KLIMA SKOLY, KOMUNIKACE, BEZPECI

D. SKOLNI DRUZINA A ZAJMOVA CINNOST SKOLY
E. SKOLNISTRAVOVANI

F. VYBER SKOLY

G. DISTANCNI VYUKA

H. DALSI PODNETY
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A. MATERIALNE TECHNICKE ZAZEMIi SKOLY

Dotazy v tomto okruhu smérovaly ke zjisténi, do jaké miry jsou rodi¢e spokojeni se stavem
Skolnich budov, s vybavenim sportovist a se zajisténim bezpecénosti déti.

A.l.
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Budova 3koly a jeji Vnitfni vybaveni $koly je  Stav hygienickych zafizeni  VyuZivania vybavenost  Dostupnost a vybavenost Skolni hiiété/sportovisté je
umisténi v obci/mésté je ve Skole je odbornych uéeben je télocvicny je

W rozhodné vyhovujici Espise vyhovujicl @spise nevyhovujici Orozhodné nevyhovujici B neumim posoudit

A.2. Zajjisténi bezpecnosti déti ve skole a jejim okoli

M rozhodné vyhovujici 38,5 % M spiSe vyhovujici 50,0 % i spiSe nevyhovujici 6,7 %

2 rozhodné nevyhovujici 1,2 % B neumim posoudit 3,7 %



A.3. Pfipominky a podnéty k materialné technickému vybaveni skoly

VétsSina rodicl, ktefi odpovidali na tuto otdzku, méla pfipominky ke stavu télocvi¢ny
a venkovniho hristé/sportovisté, dale by radi zlepsili dopravni situaci u Skoly (prechody
pro chodce, parkovani, hustota dopravy) a vybaveni skoly (IT technika, pomUcky, hry, nabytek,
vybaveni pro traveni ¢asu o prestavkach, WC, $atny).B. KVALITA VYCHOVY A VZDELAVANi

V tomto okruhu byli rodice dotazovani na to, jak vnimaji kvalitu vychovy a vzdélavani, jak dle
jejich nazoru skola pfipravuje déti na dalSich vzdélavani a na Zivot, jak vnimaji podporu déti se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami ¢i jak hodnoti odbornost pedagogu.

B.1. Vyuka a vychova ve Skole rozviji potencial ditéte

M rozhodné ano 41,3 % M spiSe ano 48,1 % W spisene8,7%
rozhodné ne 0,9 % B neumim posoudit 1,0 %



B.2. Priprava déti na prechod na dalsi stupen vzdélavani, pro Zivot a podpora déti se SVP
(specialnimi vzdélavacimi potfebami)
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B.3. PoZadavky na znalosti a dovednosti, chovani a kazen
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B.4. Odborné znalosti pedagogu ditéte

M rozhodné vyhovujici 53,1 % M spise vyhovujici 33,4 % l spise nevyhovujici 1,8 %

i rozhodné nevyhovujici 0,4 %  ® neumim posoudit 11,2 %

B.5. Pedagogové mého ditéte uméji ucit

Hrozhodné ano 51,6 % M spiSe ano 39,2 % M spisene 3,6 %

i rozhodné ne 0,3 % B neumim posoudit 5,3 %

B.6. Stupen vzdélavani, ktery navstévuje dité

Tato otdzka byla urcend jen pro skoly, které uci zaky jak na prvnim, tak na druhém stupni. Na tuto
otazku tedy odpovidali rodice 4 Gplnych skol.



m 1. stupen = 2. stupen

B.7. Pfipominky a podnéty ke kvalité vychovy a vzdélavani

Rodi¢e hodnotili predevsim kvalitu vzdélavani. Kritizovali zastaralé metody vyuky, malé
vyuzivani modernich metod vyuky, projektového vyucovani, dliraz na kvantitu pred kvalitou.
Chybi jim zaméreni na rozvoj vztah(, osobnosti, mékkych dovednosti, finan¢ni gramotnosti,
kritického mysleni, na prakti¢nost apod. Dale individudlni pfistup. Rada pfipominek sméFovala
k vyuce cizich jazyku, resp. anglictiny. Rodic¢e hodnotili pfistup pedagogl i formy hodnoceni
zaka.



C. KLIMA SKOLY, KOMUNIKACE, BEZPECi

Cilem tohoto okruhu otazek bylo zjistit, jak se podle rodic déti ve Skole citi, jestli jsou, nebo
by mohly byt vystaveny Sikané a jakym zpUsobem Skola pfistupuje k reseni problému. Rodice
méli také hodnotit vztahy ve tfidé, mezi uliteli a Zaky i mezi uliteli a rodici. Dalsi otazky se
tykaly prace Skolniho poradenského pracovisté a také toho, zda se rodice citi byt dostatecné
informovani jak o vzdélavacim procesu ditéte, tak o déni ve Skole.

C.1. Klima tfidy, dtivéra v uditele
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C.2. Vztahy mezi détmi, uciteli a rodici
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v

C.3. Pocet déti ve tridé

M rozhodé vyhovujici 47,5 % M spiSe vyhovujici 40,2 %
H spise nevyhovujici 8,9 % 2 rozhodné nevyhovuijici 1,3 %

B neumim posoudit 2,1 %

10



C.4. Na Skole se vyskytuje Sikana

M rozhodné ano 4,4 % M spiSe ano 14,5 % i spise ne 25,7 %

I rozhodné ne 6,4 % B neumim posoudit 49,0 %

C.5. Opatfeni proti Sikané a dalSim socialné patologickym jevlim, v€etné trestné Cinnosti ve
skole

M rozhodné vyhovujici 14,8 % M spiSe vyhovujici 26,3 % 1 spiSe nevyhovujici 4,6 %

1 rozhodné nevyhovujici 1,0 % ™ neumim posoudit 53,3 %
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C.6. Sluzby skolniho poradenského pracovisté (Skolni psycholog, vychovny poradce,

specidlni pedagog, preventista apod.)

B rozhodné vyhovujici 28,0 % M spiSe vyhovujici 24,3 % 1 spiSe nevyhovuijici 4,0 %

rozhodné nevyhovujici 0,7 % B neumim posoudit 43,0 %

C.7. Informovanost rodica o vzdélavacim procesu a déni ve Skole
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C.8. Elektronické formy komunikace, které skola vyuZiva pro informovanost rodicua

M rozhodné vyhovujici 54,4 % M spiSe vyhovujici 39,1 % H spiSe nevyhovujici 5,2 %

2 rozhodné nevyhovuijici 1,2 % B neumim posoudit 0,1 %

C.9. Nazor rodici na déni ve skole je pro skolu dilezity

B rozhodné ano 46,7 % M spiSe ano 35,7 % W spisene7,7%

“rozhodnéne 1,2 % M neumim posoudit 8,7 %
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C.10. Pfipominky a podnéty k tématu klima Skoly, komunikace a bezpeci, naméty na jejich
zlepseni

Rodice hodnotili osobni i elektronickou komunikaci, komunikaci s vedenim Skoly a pedagogy.
Kvalita komunikace je velmi rozdilnd a zavisi na osobnosti pedagoga apod.

Klima a bezpeci hodnotili rodice zejména z hlediska vztah( v tfidnim kolektivu a pfistupu
pedagoga. Chybi jim vétsi propojeni se Skolou, moZnost seznamit se s pedagogy, moznost
neformalniho setkavani.
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D. SKOLNi DRUZINA A ZAJIMOVA CINNOST SKOLY

Tato ¢ast dotazniku se vénovala vnimani Skolni druZiny a zdjmové cCinnosti Skoly. Rodice
hodnotili skolni druZinu podle dostupnosti i kvality. Vyjadiovali se k zajmovym krouzkim
a nabidce mimoskolnich aktivit, které porada skola.

D.1. Navstévnost skolni druziny

B mé dité 5D navitévuje 35,2 % B mé dité 5D nenavitévuje 35,8 %

B mé dité SD navitévovalo, ale u? nenavitévuje 29,0 %
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D.2. Skolni druZina
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D.3. Zajmové krouzky a mimoskolni aktivity
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D.4. Pfipominky a podnéty k fungovani Skolni druziny a k zajmové cinnosti, naméty

na jejich zlepseni

Pfipominky se tykaly jak ndplné Cinnosti Skolni druziny, tak vybaveni tfid i venkovniho zazemi.
Nékolik podnéti smérovalo ke zlepSeni komunikace mezi rodi¢i a Skolni druzinou. Dalsi se
tykaly provozni doby Skolni druzZiny. Néktefi rodice ocenili pfistup vychovatelek, jini si na néj
stéZovali.

Pfipominky k nabidce mimoskolnich aktivit organizovanych Skolou se tykaly nedostatecné
nabidky krouzk(l, pfedevsim sportovnich. Rodi¢e chapou, Ze je to také ovlivnéno soucasnou
situaci. Za nedostate¢nou povaZzuji nékteti rodice i nabidku exkurzi a vylet(.

17



E. SKOLNi STRAVOVANI

V tomto tematickém okruhu odpovidali rodi¢e na dotazy spojené se Skolni jidelnou. Dotazy

smérovaly jak na dostupnost jidelny, tak na kvalitu predkladanych jidel.

E.1. VyuzZivani Skolni jidelny

| dité jidelnu navstévuje 83,7 %
m dité jidelnu nenavstévuje 8,4 %

m dité jidelnu navstévovalo, ale uz nenavstévuje 7,8 %

E.2. Davody, proc dité skolni jidelnu jiz nenavstévuje.
Rodice, ktefi v odpovédi na otazku E.1 zvolili moZnost "navstévovalo, ale uz nenavstévuje", byli

pozadani, aby uvedli stru¢né davod.

PfevaZovala odpovéd, Ze ditéti jidla nechutnaji. Dale uvadéli domaci stravovani, dlouhé ¢ekani na
obéd, alergie.

18



E.3. Dostupnost, prostiedi Skolni jidelny, kvalita stravovani a komunikace
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E.4. Dalsi ptipominky a podnéty k fungovani skolni jidelny, ndméty na zlepseni jejich sluzeb

Pripominky smérovaly zvlasté ke kvalité jidla, moZnostem odhlasovani obéd( a kapacité skolni
jidelny. Jidlo détem ¢asto nechutna, nebyva moznost vybéru ze 2 jidel. Ve vétsiné skol jsou
dlouhé cekaci doby na obéd. Rodic¢e uvadéji nevyhovujici terminy a formy omlouvani obéda.

Ve 4 z 6 Skol vnimaji kapacitu jidelny jako nedostatecnou.
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F. VYBER SKOLY

Otdazky v této Casti dotazniku smérovaly ke zjisténi, jaka kritéria jsou pro rodice pti vybéru Skoly
dllezita. Dale byli rodice vyzvani, aby popsali silné a slabé stranky skoly, kterou jejich dité
navstévuje.

F.1. Rodic¢ by doporucil skolu, do které chodi jeho dité, svym znamym

M rozhodné ano 49,1 % M spiSe ano0 39,2 % mspisSene 7,7 %
rozhodné ne 0,9 % B neumim posoudit 3,1 %
F.2. Vybér Skoly

Rodi¢e méli mozZnost zvolit vice moZnosti. Data v grafu uvedena v procentech.
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B umisténi Skoly 81,4 % B kamaradi ve skole 33,9 % M bezpecny pfistup/pfijezd 31,8 %

1 kvalita vzdélavani 30,6 % M starsi sourozenec ve skole 28,1 % M jsem absolventem této Skoly 26,0 %
B dostupnost Skolni druziny 21,9 % B dopravni spojeni 21,0 % M pocet déti ve tridé 20,7 %

M priprava pro predskolaky 12,4 % B doporuceni zndmych 10,7 % M nabidka mimoskolnich aktivit 8,9 %
H den otevienych dvefi 8,1 % H webové stranky skoly 6,1 % [ ostatni 4,6 %
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F.3. Pfednosti skoly (Silné stranky skoly)

Nejcastéji zmifiovanymi silnymi strdnkami skol byla jejich poloha a dopravni dostupnost, dale kvalita
pedagogli, komunikace Skoly, pocet Zakl ve tridé/Skole. Rodice dale vyzdvihovali pratelskou
a rodinnou atmosféru a vybavenost skol.

F.4. Slabé stranky skoly.

Ve vétsi ¢asti kol kritizuji rodi¢e zastaralé metody uceni, vyuku AJ, cizich jazyk(. Chybi jim
nové, moderni, alternativni metody vyuky. Jako slabou stranku skoly dale uvadéji komunikaci,
kvalitu a pfistup nékterych pedagogli, materidlné-technické zazemi, dopravni situaci pred
Skolou, v blizkosti Skoly. Méné pak Skolni jidelnu, vedeni Skoly, podporu nadanych zakd,
nabidku krouzk(, mimoskolnich aktivit, pocet zakl ve tridé a dalsi.

F.5. Dalsi pfipominky a podnéty k tématu vybér skoly.

Pripominky se tykaly jiZz vySe zminénych oblasti a okruh(l — stravovani, materialné-technické vybaveni,
klima Skoly atd.
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G. DISTANCNI VYUKA

Tematicky okruh vénovany distan¢ni vyuce mél za cil zjistit, jak rodi¢e vnimali absolvovanou
distan¢ni vyuku. Zda byly podle nich pocet hodin a mnoZstvi zadanych ukoll primérené a jak
hodnoti komunikaci se Skolou béhem distan¢ni vyuky. Méli také vyhodnotit nejvétsi prekazky

pro pfipadnou budouci distanéni vyuku.

G.1. Spokojenost s kvalitou distan¢ni vyuky

M rozhodné ano 26,5 % M spiSeano 41,4 % 1 spise ne 15,8%

“ rozhodné ne 5,8 % B neumim posoudit 10,5 %

G.2. Pocet on-line hodin béhem distancni vyuky

W pfilis vysoky 2,2 % W spiSe vysoky 3,4 % W pfiméreny 54,9 %

17 spiSe nizky 21,9 % W prilis nizky 6,4 % B neumim posoudit 11,2 %
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G.3. Rozsah zadanych ukoli béhem distancni vyuky

| pfilis ndrocny 5,8 % M spiSe narocny 17,9 %
m pfiméreny 60,8 % " spiSe nedostatecny 3,8 %
m rozhodné nedostatecny 0,4 % B neumim posoudit 11,2 %

G.4. Komunikace se Skolou béhem distancni vyuky

m rozhodné vyhovujici 37,1 % H spiSe vyhovujici 41,3 %
1 spiSe nevyhovujici 8,6 % 1 rozhodné nevyhovuijici 1,6 %

H neumim posoudit 11,4 %
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G.5. Omezujici faktory v pripadé opakované distancni vyuky ditéte

Rodi¢e méli moznost zvolit vice moZnosti. Data v grafu uvedena v procentech.

..- N
S e

m slabé WI-FI pfipojeni 34,9 %
m nedostatek ¢asu 32,0 %
® nic by mé neomezovalo 29,6 %
nedostatek technického vybaveni (PC, notebooky, tablety apod.) 22,9 %
m vysoka uZivatelska narocnost komunikaénich nastroji (MS Teams, Meet, Bakalafi, Skola on-line,

Google apod.) 13,58 %

W ostatni 6,2 %

G.6. Dalsi pfipominky a podnéty k tématu distancni vyuka

Rodice ocenili i kritizovali pristup pedagogli, vedeni Skoly, Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy, hodnotili formy a rozsah distan¢ni vyuky, mnoiZstvi zaddvanych ukolQ,
technické zajisténi, dopad distan¢ni vyuky na déti apod.
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H. DALSi PODNETY

V zavérecné sekci dotazniku byl rodicim ddn prostor pro jakékoli pfipominky a podnéty, které
se netykaly pfedchozich tematickych okruhd. Odpovédi se tykaly stavu budov a skolnich hrist
a jejich modernizace, chybéjicich zazemi (bufety, venkovni ucebny). Ddle feSeni pfijezdu
ke Skole, kvality vzdélavani jak v pozitivnim, tak v negativnim smyslu.
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